
社會數字化、網絡化、
智能化發展進程加速
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數字基建建設者

智慧運營保障者

數字生產服務者

智慧產品和平台提供者

新一代信息技術的發展和普及，促進數字經濟與實體經濟深度融合，社會數

字化轉型加速帶來重要發展機遇。公司堅持「新一代綜合智慧服務商」戰略定

位，發揮「四者」作用，向客戶提供綜合一體化智慧解決方案，為國家、社會

、行業、客戶創造更大價值。

封面故事



領導地位 電信基建服務 網絡安全

信息基礎設施

數字基建建設者
通信技術

作為中國最大電信基建服務商，本集團擁有60多年的服務經

驗及全面的服務能力，致力於建設世界級網絡，為社會、政

府、行業等提供數字基礎設施建設的高質量服務，滿足客戶

在信息化、數字化、智慧化的科技新時代下的更高要求。
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通服創新
中台

通服物聯
平台

網絡安全
平台

智慧檢務

智慧客服

智慧園區智慧城市

智慧校園 智慧水利

智慧應急智慧機場

智慧小鎮

智慧教育

智慧政務 智慧高速

智慧體育

智慧司法

平台

立足於以雲、物聯網及網絡安全服務為核心的創新能力平台，

通過「集約與分佈式」研發和建強生態聯盟等方式，加大內部

資源協同以及與戰略夥伴的合作，提升本集團信息技術及軟件

服務能力，持續對行業智慧解決方案進行迭代升級。

創新能力

信息技術 數據技術
數字生產服務者智慧產品和平台提供者



智慧物業管理

智慧維護

智慧供應鏈

智慧交通

智慧客服

智慧化
運營

智慧運營保障者
運營技術

面對萬物互聯時代，網絡運營維護及安全服務需求的強勁

增長，我們有能力與資源可以提供覆蓋全國省、市、縣的

落地支撐服務，向客戶提供智慧運營及應急保障服務。



數字化轉型

傳統基建數字化升級

傳統基建及新基建融合

企業數字化轉型

新基建

5G 

大數據中心 

工業互聯網

國企改革

新機遇
數字經濟與智慧社會的發展將帶來行業數字化轉型

機遇，而新基建的快速發展亦將催生經濟持續發展

新動能。本集團將以國企改革為契機，持續加大研

發投入，提升服務能力和質量，並且通過內涵與外

延式發展並重，促進公司在未來的可持續發展。

加快科技創新

完善激勵機制和治理結構

引入具有協同性和互補性的戰略投資者
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