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中國通信服務股份有限公司（「本公司」）作為中國信息化領
域一家具領導地位的服務供應商，面向「新一代綜合智慧
服務商」定位，發揮「數字基建建設者」、「智慧產品和平
台提供者」、「數字生產服務者」、「智慧運營保障者」作用

（「一商四者」），秉承「建造智慧社會、助推數字經濟、服
務美好生活」的使命，在信息化和數字化領域提供綜合一
體化智慧解決方案，包括電信基建服務、業務流程外判服
務及應用、內容及其他服務。本公司的內資股股東包括中
國電信集團有限公司、中國移動通信集團有限公司、中國
聯合網絡通信集團有限公司、國網信息通信產業集團有限
公司及中國郵電器材集團有限公司。政府、交通、電力、
園區、互聯網與IT等客戶為代表的國內非電信運營商集團
客戶目前成為本公司第一大客戶群。此外，本公司亦為海
外客戶提供服務。本集團的服務覆蓋全國，並已將業務擴
展到全球數十個國家和地區。

本公司發行的H股於二零零六年十二月八日在香港聯合交
易所有限公司主板成功掛牌上市。於二零二一年十二月
三十一日，本公司的總股本為6,926,018,400股，其中H

股總數為2,391,420,240股。

本公司上市逾十五年來屢獲資本市場嘉獎，二零二一
年亦獲得多個獎項，包括：在亞洲著名企業管治雜誌

《Corporate Governance Asia》舉辦的「第十六屆亞洲ESG

大獎」中，獲得「亞洲ESG典範」、「ESG影響者」和「亞洲區
最佳公司董事」獎項；以及在其舉辦的「第十一屆亞洲卓
越企業大獎」中，獲得「亞洲最佳CEO」、「亞洲最佳CFO」
和「最佳投資者關係公司」等獎項。在亞洲財經雜誌《The 

Asset》（《財資》）舉辦的「二零二一年度財資ESG企業獎」
中，榮獲「金獎」。在《機構投資者》舉辦的「二零二一年
度亞洲區公司最佳管理團隊」評選中再次獲得「受尊崇企
業」，在所屬組別中獲「最佳首席執行官」、「最佳首席財務
官」、「最佳投資者關係專業人員」、「最佳投資者關係企
業」和「最佳環境、社會及治理」等榮譽。在「第六屆金港
股年度頒獎盛典」中，榮獲「2021年度金港股大獎」。二零
二一年，本公司在《財富》（中文版）發佈的「二零二一《財
富》中國500強」中，排名第87位，亦於《福布斯》發佈的

「二零二一《福布斯》全球企業2000強」的排名中，排名第
1,337位。

本公司近年來行業影響力顯著提升，在中國電子信息行業
聯合會主辦的「2021年度軟件和信息技術服務競爭力百強
企業」評選中排名位列第四，並連續三年入選「安全牛」發
佈的《中國網絡安全企業100強》行業報告。
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